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X-ICT Management & Beheer

De vraag naar ondersteuning voor het beheren van computerruimtes neemt steeds
meer toe. X-ICT Management & Beheer beantwoord deze vraag. Ons doel is om
eindgebruikers het optimale rendement uit hun computerruimte te laten halen. Wij
geven advies, bieden ondersteuning en controleren uw computerruimte jaarlijks op
diverse kritische punten. X-ICT Management & Beheer, dé verbindende schakel in
uw computerruimte!

Service- en Onderhoudscontracten

Hoe betrouwbaar uw installaties ook zijn, in iedere technische omgeving bestaat
toch een kans op een calamiteit. Om dit risico zo klein mogelijk te maken is het
belangrijk dat de apparatuur structureel gecontroleerd en preventief onderhouden
wordt. Voor bepaalde systemen is het zelfs wettelijk verplicht om €één maal per jaar
een onderhoudsbeurt te laten uitvoeren.

X-ICT Management & Beheer biedt u
service- en onderhoudscontracten op maat!

X-ICT Management en Beheer biedt u optimale
zekerheid en  betrouwbaarheid van uw
computerruimte. Wij verzorgen voor u het @
preventief onderhoud en garanderen u een vooraf
vastgestelde responstijd op o0.a. de volgende
computerruimte installaties:

»  UPS noodstroomvoorziening
»  Noodstroomaggregaat

Y Koeling / Airconditioning, zowel binnen- als buitenunits
» Brandmeld- en Blusgasinstallatie

Een onderhoudscontract op de verschillende installaties is de minimale vereiste
om de continuiteit van uw computerruimte te kunnen waarborgen.
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Let op:

Alleen een service- en onderhoudscontract biedt u
geen garantie tegen downtime...

Vanaf het moment van oplevering is een computerruimte constant in beweging.
Racks worden bijgeplaatst, apparatuur wordt vervangen en de belasting verandert.
Uit onze ervaring blijkt dat in ruim 80% van de computerruimtes kritische fouten
worden gemaakt!!

Daarom introduceert X-ICT Management & Beheer:

Jaarlijjks computerruimte inspectie

Tijdens de jaarlijkse inspectie controleren wij uw ruimte op de meest kritische
punten. Hierbij moet u 0.a. denken aan:

De stroomverdeling / fasebelasting in de serverracks

Het efficiént gebruiken van de apparatuur
Storingsdetectie en storingsdoormelding voor apparatuur
/s de redundantie van noodstroom/koeling nog goed

/s de management software goed ingeregeld

Wat /s de algemene staat van de computerruimte
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De jaarlijkse inspectie is een aanvulling op service- en onderhoudscontracten. Wij
signaleren, adviseren en rapporteren over de status van uw volledige
computerruimte. Eventuele noodzakelijke aanpassingen zijn ook door ons te
realiseren. Zo weet u zeker dat uw computerruimte altijd volledig up-to-date is en
u de hoogst mogelijke garantie tegen downtime heeft.

Ondersteuning managementtools

Wij ondersteunen u bij het installeren en gebruiken van managementtools en
software. Zo werkt u altijd met de nieuwste releases en bent u er zeker van dat uw
computerruimte optimaal beveiligd is tegen calamiteiten.

X-ICT Management & Beheer verzorgt de schakeling tussen de verschillende
installaties binnen uw computerruimte. Wilt u bericht worden wanneer uw
koelinstallatie uitvalt? Wilt u de kabels in het datarack overzichtelijk houden? Wilt u
uw volledige computerruimte op afstand kunnen beheren? X-ICT Management &
Beheer, aangenaam!




x I c t Baileystraat 14 t038-4552755 www.x-ict.nl kvk 05084677
8013 RV Zwolle f 038-4552750 info@x-ict.nl btw NL8177.39.324.BO1



